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Mtodzi Warszawiacy,
oddaje w Wasze rece kolejng czes¢ Warszawskiego Informatora Rodzinnego, tym razem stworzong z myslg o mtodych ludziach
w wieku 12-19 lat. Powstafa po to, aby zwieksza¢ swiadomos¢ i wspiera¢ aktywnos¢ miodych ludzi.

Niniejsza publikacja pozwala lepiej zrozumiec nasze miasto. Dostarcza informadji o ustroju i strukturze wiadzy w Warszawie oraz
wskazowek, jak zafatwic sprawy urzedowe. Zawiera takze katalog praw przystugujgcych mtodym oraz kontakty do organizacji

i instytugji, ktdre udzielajg pomocy w razie probleméw. Prezentuje mozliwosci angazowania sie i aktywnego uczestnictwa w zyciu
lokalnej spotecznosci (szkolnej, osiedlowej i dzielnicowej) poprzez: konsultacje spoteczne, inicjatywe lokalna, budzet partycypacyjny,
wolontariat, dziatalno$¢ w organizacjach pozarzadowych, uczestnictwo w samorzadzie uczniowskim czy Mtodziezowej Radzie Dzielnicy.

Tresci i grafika zostaty skonsultowane z Waszymi przedstawicielami, tj. Mtodziezowg Radg m.st. Warszawy. Réwniez kazdy
z Was moze przedstawic¢ swoje sugestie, ktdre zostang uwzglednione w kolejnym wydaniu Informatora.
Aktualizowang na biezgco publikacje znajdziecie na stronie www.informatorrodzinny.um.warszawa.pl

Mam nadzieje, ze wydanie, ktére trzymacie w rekach, bedzie dla Was nie tylko przydatne i pomocne jako kompendium wiedzy,

ale przede wszystkim stanie sie inspiracjg do dziafania, realizacji wtasnych, $miatych pomystéw i odkrywania
potencjatu naszego miasta.

Prezydent m.st. Warszawy

- Wk

Hanna{Gronkiewicz-Waltz
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Ustroj Warszawy zmieniat sie parokrotnie w ciggu ostatnich kilku-
nastu lat. Zgodnie z ustawg o ustroju m.st. Warszawy z 15 marca
2002 . stolica jest gming majaca status miasta na prawach po-
wiatu, podzielong na 18 dzielnic bedacych jednostkami pomocni-
czymi. Mamy zatem w Warszawie dwa szczeble zarzadzania: miej-
ski i dzielnicowy. Pierwszym zarzadza Rada m.st. Warszawy oraz
Prezydent Miasta. Do ich zadan naleza zaréwno zadania wiasne,
jak i te zlecone przez administracje rzadowa, w tym wynikajace
ze stofecznego charakteru Warszawy. Sprawami, ktére bezposred-
nio dotycza obywateli i maja charakter lokalny, zarzadzaja wtadze
poszczegoinych dzielnic tj. rady i zarzady dzielnic, na ktdrych czele
stojg burmistrzowie. (wiecej o dzielnicach piszemy na stronie 8).

Prezydent
m. st. Warszawy

—» | MIEJSKI

SZCZEBLE ZARZADZANIA

Rada
m. st. Warszawy

Zarzad
Dzielnicy
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RADA MIASTA (wybierani przez Prezydenta)

(organ stanowigcy i kontrolny,
w jego skfad wchodzi 60 radnych)

RADY DZIELNIC

w danej dzielnicy)

(wybierane w czteroletnia kadendje,
liczba radnych zalezy od liczby mieszkancow )

v

ZARZADY DZIELNIC

3949

K AW

od 3 do 5 czfonkow
w zaleznosci od liczby mieszkaficow

BURMISTRZOWIE DZIELNIC
Wybierani przez rady dzielnic wiekszoscig
bezwzgledna, odwotywani na wniosek
Prezydenta lub 1/4 dzielnicy.

ZASTEPCA LUB ZASTEPCY
Wybierani przez rady dzielnic wigkszoscig
zwykla, na wniosek burmistrza, Prezydenta
lub 1/4 ustawowego skiadu rady dzielnicy.

CZtONKOWIE ZARZADU
Wybierani przez rady dzielnic wigkszoscia
2wykfa, na wniosek burmistrza, odwotywani
przez rady na wniosek burmistrza, Prezydenta
lub 1/4 skladu rady dzielnicy.




L.Wkadza

Rada m.st. Warszawy jest organem stanowigcym i kontrolnym.
Decyduje o najwazniejszych sprawach miasta i nadzoruje dziatania
prezydenta. Zasiada w niej 60 Radnych wybieranych w wyborach
powszechnych (tzn., ze kazda osoba pefnoletnia w petni wiadz
umystowych moze w nich wzig¢ udziat). Pracami Rady kieruje wy-
bierany sposrdd jej cztonkéw przewodniczacy, ktéry wraz z wice-
przewodniczacymi tworzy prezydium Rady.

Do zadan Rady m.st. Warszawy nalezy w szczeg6Inosci:
— uchwalanie statutu miasta, czyli dokumentu okreslajgcego m.in.
zakres i zasady dziatania m.st. Warszawy oraz kompetencje Rady
m.st. Warszawy i prezydenta miasta

— uchwalanie budzetu, czyli planu dochodéw i wydatkéw gminy
na dany rok. Rozliczanie prezydenta za jego wykonania, tzn. ocena,
czy pienigdze wydano tak, jak to zostato zaplanowane

— wybor kierunku rozwoju Miasta, uchwalanie miejscowych planéw za-

gospodarowania przestrzennego, wieloletniego planu inwestycyjnego
— podejmowanie uchwat w sprawach: herbu, nazw ulic i placéw
publicznych, wznoszenia pomnikéw oraz nadawanie honorowego
obywatelstwa miasta.

‘ Sesje Rady m.st. Warszawy sg otwarte dla publicznosci
i kazdy zainteresowany tematem obrad moze na taka
sesje przyjsc.

Informacje i harmonogram sesji znajdziesz na:

q www.radawarszawy.um.warszawa.pl
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Prezydent m.st. Warszawy jest organem wykonawczym miasta.
Do jego kompetencji nalezg zaréwno gminne, jak i powiatowe za-
dania publiczne:

— zarzadza instytucjami miejskimi (m.in. kieruje pracg Urzedu m.st.
Warszawy)

— odpowiada za wykonywanie uchwat Rady

— gospodaruje mieniem Miasta

— dba o bezpieczenstwo publiczne w miescie

— zatrudnia i zwalnia m.in. dyrektoréw przedszkoli, osrodkéw
pomocy spofeczne;

— pefni funkgje reprezentacyjne i dba o promocje miasta.

(ze$¢ swoich kompetengji prezydent wykonuije m.in. za posrednictwem:
— zastepcow,

— sekretarza,

— skarbnika,

— burmistrzéw dzielnic,

— réznych jednostek organizacyjnych miasta stotecznego Warszawy:
Strazy Miejskiej, Urzedu Pracy, Zarzadu Transportu Miejskiego, Za-
rzadu Oczyszczania Miasta, Zarzadu Drég Miejskich, a takze osrod-
kéw pomocy spotecznej, ztobkéw, przedszkoli, szkét, osrodkow
sportu i rekreadji itd.

Prezydent okresla requlamin organizacyjny Urzedu Miasta. Z jego
zapiséw wynika, ze podstawowa komdrka organizacyjng urzedu sg
biura, ktore rozstrzygaja sprawy na terenie catej Warszawy.

Statut miasta, regulamin oraz schemat organizacyjny Urzedu m.st.
Warszawy dostepne sg na:

q www.bip.warszawa.pl
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3. Dzielnice

Lokalizagje Urzgdow dzielnic:

Warszawa podzielona jest na 18 dzielnic (jednostek terytorialnych,

ktore petnig funkcje uzupetniajgcg w stosunku do miasta). Dziel-

nica realizuje podstawowe potrzeby mieszkancéw, odpowiada za

lokalne sprawy o zasiegu dzielnicowym.

Sg to m.in. sprawy zwigzane z:

1. inwestycjami np. remonty drég, budowa basenu,
modernizacja sciezki rowerowej, rewitalizacja parku

2. funkcjonowaniem przedszkoli, szkét, osrodkdéw sportu
i rekreacji, domdw kultury, osrodkéw pomocy spotecznej,
bibliotek, ztobkow

3. ochrong srodowiska i utrzymywaniem czystosci i porzadku

4. dziatalnoscig kulturalng

5. wspotpracg z organizacjami pozarzgdowymi

6. zapobieganiem bezdomnosci zwierzat

7. utrzymaniem miejsc pamieci narodowej

8. prowadzeniem ewidendji ludnosci i dziafalnosci gospodarczej

9. wydawaniem dowodéw osobistych

10. rejestracjq pojazdéw i wydawaniem prawa jazdy

11. pobieraniem podatkéw i opfat lokalnych

12. zarzgdzaniem gminnymi zasobami lokalowymi
i nieruchomosciami pofozonymi na obszarze dzielnicy

Zadania i kompetencje Dzielnicy realizowane sa przez:
— Rade Dzielnicy
— Zarzad Dzielnicy

Godziny otwarcia Urzedow dzielnic:
Poniedziatek: 8.00-18.00*
Wtorek-Pigtek: 8.00-16.00

*w poniedziatki po 16.00 pracujg komérki odpowiedzialne za bez-
posredni kontakt z interesantami czyli: Wydziat Obstugi Mieszkan-
cOw; stanowiska kasowe w Wydziatach Budzetowo-Ksiegowych;
Delegatura Biura Administracji i Spraw Obywatelskich; punkt przyj-
mowania wnioskow Wydziatu Spraw Spotecznych i Zdrowia.

QO O O O O O 9O 9 o

BEMOWO
www.bemowo.waw.pl
ul. Powstancéw Slaskich 70
tel. 22 533 75 00
BIALOLEKA
www.bialoleka.waw.pl
ul. Modlinska 197

tel. 22 676 76 70
BIELANY
www.bielany.waw.pl
ul. Stefana Zeromskiego 29
tel. 223733333
MOKOTOW
www.mokotow.waw.pl
ul. Rakowiecka 25/27

tel. 22 565 14 00
OCHOTA
www.urzadochota.waw.pl
ul. Grojecka 17a

tel. 22 578 35 00

PRAGA POLUDNIE
www.pragapld.waw.pl
ul. Grochowska 274

tel. 22 443 55 55

PRAGA POLNOC
www.praga-pn.waw.pl
ul. Ks. I. Kfopotowskiego 15
tel. 22 590 00 00
REMBERTOW

www.rembertow.waw.pl

ul. gen. A. Chruéciela ,Montera” 28

tel. 22 443 38 89
SRODMIESCIE

www.srodmiescie.warszawa.pl

ul. Nowogrodzka 43
tel. 22 699 80 00

¢

\/
\/
\/
\/
\/
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TARGOWEK
www.targowek.waw.pl
ul. Kondratowicza 20

tel. 22 443 87 27

URSUS
www.ursus.warszawa.pl
pl. Czerwca 1976 r.nr 1

tel. 22 478 60 00
URSYNOW
www.ursynow.pl

al. Komisji Edukadji Narodowej 61
tel. 22 443 71 00

WAWER
www.wawer.warszawa.pl
ul. Zegafiska 1

tel. 22 443 70 00

WESOLA
www.wesola.waw.pl

ul. 1 Praskiego Putku 33

tel. 22 773 60 00
WILANOW
www.wilanow.pl

ul. St. Kostki Potockiego 11
tel. 22 642 60 01

WLOCHY
www.ud-wlochy.waw.pl
al. Krakowska 257

tel. 22 443 44 44

WOLA
www.wola.waw.pl

al. Solidarnosci 90

tel. 801 495 000

Z0LIBORZ
www.zoliborz.org.pl

ul. Stowackiego 6/8

tel. 22560 13 13
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Wesofa to najmtodsza dzielnica Miasta

Stofecznego Warszawy.

Podczas referendum 27 pazdzierika

2001 roku wiekszos¢ mieszkancow
zdecydowata o wejsciu dwczesnego

miasta Wesofa do struktur Warszawy.

W Warszawie mamy takze
budynek odzwierciedlajacy
ksztatt litery Y.

Jest nim siedziba Gtéwnego
Urzedu Statystycznego
mieszczaceqo sie przy al.
Niepodlegtosci 208.

P _

Najdfuzsza ulicg w
Warszawie jest ul.
Putawska liczaca okoto
12,5 km, za$ najkrotsza
ulica Dawna majaca
okofo 20 m.

Hanna Gronkiewicz-Waltz jest pierwsza

kobieta, ktdra objefa stanowisko

Prezydenta m.st. Warszawy. W 2006
roku, w Il turze wyboréw, pokonata

Kazimierza Marcinkiewicza.

Prawie 2000 razy przyznano wyréznienie
,Zastuzony dla Warszawy". Jest to
wyréznienie, ktére przyznane moze zostac

S
©

Warszawa ma swoje ciastko. Jest nim ,Zygmuntéwka" skfadajgca
sie z ciasta migdatowego, musu czekoladowego, konfitury
zurawinowej, bitej smietany i korony z bezy. Stworzyt jg Witold
Teledzinski, wiasciciel cukierni NOVA, w ramach konkursu
ogtoszonego w 2009 roku. Nazwe ,Zygmuntéwka” wyfoniono
sposréd propozycji nadestanych przez internautéw.

CZYN'EV, .

~—nh

Zielen jest jedna z najwigkszych wartosci Wawer to najwigksza pod wzgledem Esagle et oty
Warszawy. Blisko 20 000 ha czyli 21% powierzchni dzielnica Warszawy. w sylwestrowa noc roku
powierzchni miasta zajmuja tereny Ta prawobrzezna jednostka pomocnicza 2000 na Pafacu Kultury
zielone co sprawia, ze stolica, zwlaszcza m.st. Warszawy liczy 79,7 km? TN e

przez odwiedzajacych j turystow, i w znaczne] czgsci pokryta jest e 6 L
uwazana jest za zielone miasto. terenami zielonymi. Zegarem na sWiecie.

Umieszczony na

42 kondygnadji PKiN,
ustepuje jedynie zegarom
na Abraj Al Bait w Mekce
oraz NTT DoCoMo Yoyogi
Building w Tokio.

= @ == —<=

Najdfuzszy dom w Warszawie liczy w linii
prostej 508 m. Ten mieszkalny blok przy
ul. Kijowskiej, nieopodal Dworca
Wschodniego, nazywany jest tasiemcem.

Pafac Kultury i Nauki
z lotu ptaka wygladem
przypomina zabe.

Karczma data poczatek nazwie warszawskiej Patronem Warszawy jest Blogostawiony Wiadysfaw
dzielnicy. Niewielu warszawiakéw wie, ze z Gielniowa. Ten polski poeta-piesniarz $redniowieczny,
nazwa Ochota, pochodzi od nazwy stare] kaznodzieja, bernardyn zyjacy na przefomie XV i XVI
karczmy, ktora w roku 1835 stanefa przy wieku zostat ogtoszony gféwnym patronem Warszawy

° Szosie Krakowskie]. przez Papieza Jan XXIIl 19 grudnia 1962 roku.

W Warszawie znajduje sie zabytkowa
palmiarnia. Na Mokotowie przy ul. Bialy

Kamien 4 zostata ponownie otwarta

obywatelom Polski i cudzoziemcom oraz 1 pazdziernika 2009 roku, w 80. rocznice Budowa | linii metra trwafa 25 lat.
jednostkom organizacyjnym, ktore wyrézni powstania obiektu. Palmiarnia to miejsce Rozpoczeta zostata w 1983 roku i trwata
dziatalnos¢ na rzecz stolicy, szczegdlnie w z klimatem, w ktérym rosng stuletnie palmy ¢cwier¢ wieku, az do oddania ostatnich
sferze spotecznej, edukacyjnej i naukowej. bananowe, drzewo figowe i araukarie. trzech stacji w 2008.

10



JAK ZALATWIC SPRANE
N URZEDZIET

19 115

Wydziat Obstugi Mieszkancow
Jak korzystac z Veturilo?

Jak zatatwi¢ dowod osobisty?
Jak zatatwi¢ paszport?

Jak zatatwi¢ prawo jazdy?

Jak zatatwic karte Mtodego Warszawiaka?

Jak zfozy¢ skarge / wniosek?
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1915

WOM

JEDEN NUMER

~ tysigc spraw

Nowoczesne miejskie Centrum Kontaktu z Mieszkancami jest do
dyspozycji warszawiakéw 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu.

Korzystajac z ponizszych kanatéw kontaktu:

\"B Telefon/ Fax 19115

q Portal samoobstugowy www

D Aplikacja mobilna

oo

mozesz uzyska¢ potrzebng Ci informacje badz zgfosi¢ interwencje
lub wolny wniosek.

(koszt pofaczenia z numerem specjalnym 19115 jest zgodny z taryfg ope-
ratora osoby dzwonigcej)

12

Wydzialy Obstugi Mieszkanicdw to punkty pierwszego kontaktu
mieszkancéw z Urzedem. Ich zadaniem jest obstuga mieszkancéw
w zakresie przyjmowania wnioskdw, udzielanie informacji o trybie,
procedurach i przebiequ rozpatrywania spraw oraz wydawanie doku-
mentow (np. dowad tozsamosci, prawo jazdy, dowod rejestracyjny).

Lokalizacje oraz kontakty do WOMoéw znajdziesz na:
www.um.warszawa.pl/zalatw-sprawe-

q w-urzedzie/artykuly-sprawy-urzedowe/
wydzialy-obslugi-mieszkancow

‘ WOMy znajdujg sie w kazdym Urzedzie Dzielnicy.
®  (patrz strona 8)

°)




1.7ak KorZ\jS‘ta‘c 2 Vét%r(l.o?

Jak to dziata?

wejdz na strone www.verturilo.waw.pl

zarejestruj sie

wptac 10 zt

korzystaj 24 na dobe

Optata poczatkowa: 10 7, reszta kosztow zalezy od tego
jak intensywnie bedziesz wykorzystywac miejskie rowery.
Wypozyczenie rowerow:

Krok 1. Podejdz do roweru i wybierz sobie pojazd (warto spraw-
dzi¢, czy jest sprawny!).

Krok 2. Zapamietaj kod pojazdu, ktéry znajduje sie na tylnym bfot-

niku.

Krok 3. PodejdZ do terminala i wpisz numer swojej komérki oraz
PIN podany podczas rejestradji.

Krok 4. Kliknij guzik ,Wypozycz" i postepuj z dalszymi wskazéw-
kami na monitorze.

Krok 5. Rower zostaje zwolniony z elektrozamka, a w razie potrze-
by odpinasz go z zamka szyfrowego.

Zwrot roweru:

Krok 1.Po dotarciu do celu odstaw rower na najblizszg stacje
i wstaw w stojak.

Krok 2. Elektrozamek automatycznie sie zamyka. Jesli na stacji nie
ma miejsca, przypinaj rower za pomocg zamka szyfrowego do inne-
go roweru lub elementu stagji.

13
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NIC, ZERO, NADA, NIENTE
Pierwsze 20 minut jest catkowicie darmowe.

/

2 Tylko tyle minut potrzeba aby przytaczy¢ sie do systemu!

6 Z tylu cyfr sktada sie kod PIN.

9 Przez tyle miesiecy mozesz korzystac z systemu.

2 : , Rowery sa dostepne na stacjach cata dobe.
2 0’ 2 Rok uruchomienia systemu.

Pierwsza godzina jazdy kosztuje
symboliczna ztotowke.

Tyle roweréw mozesz wypozyczy¢
na jedna karte.

-

4
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L.7aK zakalwie dowsd oSb(ST‘j?

Krok po kroku: Opfaty:

Krok 1. Pobierz, wydrukuj i wypetnij wniosek o wydanie dowodu Brak.

osobistego.

Krok 2. Wypetniony wniosek wraz z zatgcznikami ztéz osobiscie

w Delegaturze Biura Administracji i Spraw Obywatelskich w dowol- Potrzebne dokumenty:

nym urzedzie dzielnicy na terenie m.st. Warszawy.

Krok 3. Otrzymasz potwierdzenie zlozenia wniosku . whniosek o wydanie dowodu osobistego

Krok 4. Cierpliwie czekaj 30 dni.

Krok 5. Zgtos sie po odbiér domumentu. . kolorowa, aktualna i wyrazna fotografia, przedstawia-

jaca osobe w pozydji frontalnej, obejmujaca wizerunek
od wierzchotka gtowy do gérnej czedci barkow, tak aby
twarz zajmowata 70-80% fotografii

. skrocony odpis polskiego aktu urodzenia (na zadanie or-
ganu, w przypadku niezgodnosci danych zawartych we
whniosku z danymi w Rejestrze Dowoddéw Osobistych)

. skrocony odpis polskiego aktu matzefstwa (w przypadku
zawarcia matzenstwa)

I% Wniosek o wydanie dowodu osobistego.

-‘ .L q Szczegbtowe informacje znajdziesz na:

www.um.warszawa.pl
zakladka zafatw sprawe w urzedzie — sprawy obywatelskie
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3.7aK zakatwie paSzporT 7

Krok po kroku:

Krok 1. Zaopatrz sie w potrzebne dokumenty.

Krok 2. 7t6Z wniosek w dowolnym organie paszportowym na
terenie catego kraju.

Krok 3. 7t67 (osobiscie) potrzebne dokumenty.

Krok 4. Cierpliwie czekaj przez 30 dni :)

Krok 5. Zgto$ sie po odbiér dokumentu.

15

JAK ZALATNIC SPRANE W URZEDZIET @———

Opfaty:

Paszport to wydatek 140 zt. 50% znizki przystuguje m.in. uczniom,
studentom, emerytom, rencistom i kombatantom. Za to i, ktérzy
paszport zniszczyli lub zgubili ptacg za nowy 0 200% wiecej.

Dzieki stronie www.paszporty.msw.gov.pl szybko
° sprawdgzisz, czy dokument jest juz gotowy do odbioru.

Potrzebne dokumenty:

whniosek o wydanie dokumentu paszportowego
kolorowa, aktualna i wyrazna fotografia, przedstawiaja-
ca osobe w pozydji frontalnej, tak aby twarz zajmowata
70-80% fotografii

oryginat dowodu uiszczenia optaty paszportowej

dokument potwierdzajacy tozsamos¢ i obywatelstwo
polskie (do wgladu), np. paszport lub dowéd osobisty

dokument uprawniajgcy do wniesienia opfaty ulgowej
pisemna zgoda obojga rodzicdw lub opiekunéw

Wzory poprawnie wypetnionych wnioskéw.

£e .-:;.:-En' : :-,.:.:n .
Wykaz organéw paszportowych znajdziesz na:
www.mazowieckie.pl zaktadka dla klienta— paszporty
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9.7aK zakswie praWo jazdy ?

Krok po kroku: Potrzebne dokumenty:
Krok 1. Pobierz, wydrukuj i wypetnij wniosek. whniosek
Krok 2. Zbierz wymagane dokumenty.

Krok 3.Udaj sie do Urzedu Dzielnicy wiasciwego ze wzgledu na
miejsce zamieszkania, z{6z wniosek wraz z zatacznikami. Zabierz ze
sobg dokument tozsamosci.

Krok 4. Odbierz Profil Kandydata na Kierowce, ktéry stanowi pod-
stawe zapisu na szkolenie i umozliwia przystapienie do egzaminu
panstwowego.

Krok 5. Po zdaniu egzaminu panstwowego zgto$ sie do Urzedu
Dzielnicy w celu dofgczenia dowodu dokonania optaty i opfaty
ewidencyjnej.

Krok 6. Odbierz prawo jazdy.

I. 6
Q

orzeczenie lekarskie
wyrazna, aktualna i kolorowa fotografia

pisemna zgoda rodzica lub opiekuna
sporzadzona w obecnosci urzednika

kserokopia posiadanego prawa jazdy (opcjonalnie)

dowod uiszczenia opfaty za wydanie prawa
jazdy oraz optaty ewidencyjnej

oswiadczenie o zapoznaniu z trescig art. 233 kk

2.

=35 MM —p

Optaty:

100,00 zt — opfata za wydanie prawa jazdy.
0,50 zt — optata ewidencyjna.

ﬁ Y 6. 50
\ ‘ Lokalizacje miejsc egzaminowania

] 9 ul. Odlewnicza 8
\ 5 tel. 22 597 67 81
s 9 ul. Powstancéw Slaskich 127

tel. 22 224 04 86

q Informacje o przygotowanym do odbioru
dokumencie uzyskasz na stronie internetowej 9 ul. Radarowa 1
www.kierowca.pwpw.pl tel. 22 499 53 52
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5 Karla Mkodeg.o Waryzawiaka

Co to jest?

Karta Mtodego Warszawiaka to spersonalizowana karta zblizeniowa
lub inna karta wprowadzona lub zaakceptowana przez Zarzad

Transportu Miejskiego w Warszawie, wraz z naniesionym hologra-

mem ,Karta Mfodego Warszawiaka".
Krok po kroku:

Krok 1. Wypetnij wniosek na stronie lub wybierz i wypetnij wzdr
whniosku w Punkcie Obsfugi Pasazeréw ZTM lub w Wydziale Obstugi
Mieszkafcéw.

Krok 2. Zfoz wniosek online lub wyslij poczta.

Krok 3. O terminie odbioru poinformujg Cie mailem.

Krok 4. Odbierz karte lub hologram w miejscu wskazanym na wniosku.

zielony
dla osoby
indywidualnej

2.

TIN{MTIN

niebieski
dla rodziny

pomaranczowy
dla rodziny
2z trojka dzieci

‘ Whiosek dla dziecka sktada jego rodzic lub opiekun
e prawny.

Q www.karta.um.warszawa.pl
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Kto moze z niej korzystac?

— dzieci i mtodziez do 21 roku Zycia, zamieszkate na terenie Miasta,
jezeliich rodzice rozliczajg podatek dochodowy od osb fizycznych
w urzedzie skarbowym na terenie Miasta.

— dzieci i mtodziez do ukorczenia 21 roku, przebywajace w placéw-
ce opiekunczo-wychowawczej prowadzonej przez Miasto.

— studenci do ukoriczenia 26 roku zycia zamieszkali na terenie Mia-
sta rozliczajacy podatek dochodowy od 0sdb fizycznych w urzedzie
skarbowym na terenie Miasta.

Do czego uprawnia?
Posiadacze karty majg prawo do korzystania z tafszych biletow

ZTM. Za jej okazaniem dostepne sg ulgi w licznych obiektach, np.
kulturalnych lub sportowych.

Potrzebne dokumenty:

whniosek podpisany przez pefnoletnie osoby
— takze jesli wystates go przez Internet

dokumenty potwierdzajace rozliczenie PIT
w Warszawie

dokument potwierdzajacy tozsamos¢

dokumenty potwierdzajgce stopien
pokrewienstwa

wszystkie karty WKM — jesli je posiadasz

dokument potwierdzajacy nadanie numeru NIP
(opcjonalnie — dotyczy tylko obcokrajowcow)
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6.TaK 2horye Whiosek /skargel

Czym jest skarga?

Skarga jest wyrazem niezadowolenia z dziatania organu admini-
stracji publicznej lub jego pracownika. Jesli sprawa prowadzona
przez pracownika urzedu lub przez Prezydenta m.st. Warszawy jest
w sposob przewlekty, nierzetelny lub niestaranny, wtedy przy-
stuguje nam prawo zfozenia skargi. Niezadowolenie budzi¢ moze
rowniez niewfasciwy sposéb zachowania sie pracownika urzedu,
niezyczliwy i nieuprzejmy w stosunku do mieszkanca.

Czym jest wniosek?

Whiosek — nie zawiera zarzutu nieprawidtowej dziatalnosci organu
czy tez jego pracownika (w przeciwienistwie do skargi), lecz zawsze
ma na celu ulepszenie, poprawe istniejgcej sytuacji, a wiec odnosi
sie do dziatania w przysztosci. Poprzez wniosek i zawarte w nim
propozycje, mozna dazy¢ np. do poprawy funkcjonowania urzedu,
lepszej jego organizacji, bardziej przyjaznej mieszkancom, ufatwia-
jacej kontakt i usprawniajgcej zatatwianie spraw. Wniosek moze
by¢ tez ztozony w celu lepszego zaspokajania zbiorowych potrzeb
mieszkancow w réznych sferach dziatalnosci miasta, np. poprzez
budowe placow zabaw, ustawienia w parku wiekszej ilosci tawek,
zmian w kursowaniu srodkéw komunikacji miejskiej, tak aby dosto-
sowac je do potrzeb mieszkancow.

Potrzebne dokumenty:

. skarga lub wniosek

www.um.warszawa.pl
(zaktadka zatatw sprawe w urzedzie)

18

Krok po kroku:

Krok 1. Sporzadz skarge lub wniosek, pamietajac 0 zawarciu swo-
jego imienia, nazwiska oraz adresu.

Krok 2. Dofacz kserokopie dokumentéw, ktdre moge poméc w roz-
patrzeniu skargi lub wniosku (np. zdjecia, o$wiadczenia itd.).

Krok 3. 7167 skarge lub wniosek.

Krok 4. Otrzymasz wiadomos$¢ o sposobie zatatwienia skargi lub
wniosku.

.’ Dla ufatwienia mozesz skorzystac
o ze wzoréw formularzy:




JAK BYC AKTYWNYM
N WARSZAMEZ

Samorzad uczniowski

Mtodziezowa Rada Dzielnicy
Mtodziezowa Rada m.st. Warszawy

Inicjatywa lokalna

Budzet partycypacyjny
Konsultacje spoteczne

Miejsca aktywnosci lokalne
Aktywnos¢ w przestrzeni miejskie
Wolontariat

Ochotnicy warszawscy

Wspdtpraca z organizacjami
pozarzadowymi

Dostep do informadji publiczne;]
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1. Samorzad Uczniowski

Ustawa o systemie oswiaty z dnia 7 wrze$nia 1991 roku, art. 55,
mowi, ze samorzad uczniowski tworzg wszyscy uczniowie szkoty.
Zatem czfonkiem samorzadu stajesz sie automatycznie w chwili
przyjecia do szkoty, a przestajesz nim by¢ w momencie, gdy szkote
opuszczasz.
Dla sprawniejszego funkcjonowania wybiera sie przedstawicieli
samorzadu, nie znaczy to jednak, ze pozostali uczniowie nie moga
wptywac na zycie szkoly i to co sie w niej dzieje. Kazdy ma prawo
sie zaangazowac — Ty takze. Mozesz to zrobi¢ na wiasny, indywi-
dualny sposéb badZ w grupie organizujac np.:

Debaty szkolne

Wyrazanie opinii o szkole np. poprzez ankiety, spotkania

Wolontariat

Szkolny radiowezet, gazetke szkolng, strone www samo-
rzadu uczniowskiego

Konkursy szkolne np. fotograficzne, muzyczne, plastyczne
Spotkanie mitosnikdw gier planszowych

Turniej w zoske

Szkolng druzyne badmintona

Takze inicjujgc badanie ankietowe dotyczace np. znajomosci
praw ucznia.
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Warto pamietac!

SU jest organizacjg dziatajgca na rzecz ucznidw
i zarzadzang przez ucznidw, majaca wplyw na zydie szkolne.

SU reprezentuje interesy ucznidw wobec dyrekdji szkoty,
nauczycieli, rodzicéw, administracji oswiatowej.

SU jest organizacjg demokratyczng, mogaca wyrazac
wiasne opinie w sprawach dotyczacych ucznidw
w szkole, majacg wptyw na wybor opiekuna samorzadu.

Dlaczego warto angazowac sie w aktywnos¢
samorzadu uczniowskiego?

Realizujesz swoje potrzeby i oczekiwania
— w szkole odbywaijqg sie wydarzenia, ktére Cie
interesuja.

Zdobywasz umiejetnosci organizatorskie,
pracy w grupie i wiele innych.

Zyskujesz wptyw na zycie szkoty, na wspotdecydowanie
0 wielu sprawach, na wyrazanie wtasnych opinii.

Aktywno$¢ moze mie¢ pozytywny wptyw na Twoja
ocene z zachowania.

Wiecej w ,Standardy funkcjonowania
samorzadu uczniowskiego. Jak dziatac?
Poradnik dla uczniéw.”

Materiat zostat wypracowany przez
Fundacje Centrum Edukacji Obywatelskiej.



L.MRp/MRIN

Mtodziezowe Rady to organy doradcze dbajgce o interesy mto-

dziezy. S powotywane w oparciu o art. 5b Ustawy o samorzadzie
gminnym z dnia 8 marca 1990 .

W dzielnicach powotywane sq Miodziezowe Rady Dzielnic (MRD),
sposrdd ktdrych po dwdch radnych delegowanych jest do Mtodzie-
zowej Rady m.st. Warszawy (MRW). Ich zadaniem jest zapew-
nienie mtodziezy nieposiadajacej czynnego prawa wyborczego,

udziatu w podejmowaniu decyzji dotyczacych spraw zwigzanych

z mtodzieza na poziomie lokalnym. Utworzenie Rady otwiera dia-

log miedzy mtodzieza a przedstawicielami Rady Dzielnicy/Miasta

oraz urzedami dzielnicowymi i urzedem miasta. Aktywnos¢ mio-

dziezowych rad przynosi korzysci — interesy mtodziezy sg lepiej
reprezentowane, a ich potrzeby lepiej zaspokajane.

@ Sesie MRD i MRW sg otwarte dla wszystkich.
:' Jesli, wiec chcesz sie dowiedziec co dzielnica robi
na rzecz miodziezy, jakie nowe inwestycje lub
dziatania sg planowane, badz tez masz wiasny
pomyst na dziafanie i potrzebujesz wsparcia — zgto$ sie
do MRD lub MRW.

Jak zosta¢ mtodziezowym radnym?

Wybory do MRD odbywaija sie raz lub dwa razy do roku — w za-
leznosci od dzielnicy. O najblizszych wyborach nalezy dowiadywac
sie w szkole, najlepiej u dyrektora szkoty badZ opiekuna samorza-
du szkolnego. Zgto$ swojg kandydature i wez udziat w kampanii
wyborcze]. Twoi koledzy i kolezanki ze szkoty w wolnych wyborach
zadecyduja czy bedziesz ich reprezentowat w MRD.
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Do MRW radni wybierani sg sposréd MRD — podczas pierwszej
badZ drugiej sesji wybieracie sposrod siebie dwaoch przedstawicieli,
ktérzy beda Was reprezentowa¢ w MRW.

Jesli chcesz dowiedzie¢ sie o MRD w Twojej dzielnicy informacji
szukaj na oficjalnej stronie Urzedu Dzielnicy.

Z Mtodziezowa Rada m.st. Warszawy mozesz skontaktowac sie:

Mk0DZIEZ0WA RADA

M.ST. WARSZAWY
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3. lnic)a'(\j(ua Lokalna

Czym jest inicjatywa lokalna?

Inicjatywa lokalna to forma wspotpracy Miasta (lokalnych wiadz)
z mieszkancami, polegajaca na wspoélnej realizacji zadania pu-
blicznego na rzecz spotecznosci lokalnej (osiedla, dzielnicy, miasta).
W inicjatywe lokalng mogg zaangazowac sie zaréwno nieformalne
grupy (np. grupy znajomych, kluby sgsiedzkie czy wspoInoty miesz-
kancéw), jak i podmioty posiadajgce osobowos¢ prawng (organi-
zacje pozarzadowe).

Wkiad mieszkancédw w realizacje inicjatywy lokalnej moze polegac
na pracy spofecznej (najwyzej ceniona), wkiadzie rzeczowym lub
wkfadzie finansowym. Miasto w ramach inicjatywy moze, na przy-
kfad zakupic¢ materiaty lub ustugi, zapewnic¢ wsparcie organizacyjne
czy wypozyczy¢ sprzet niezbedny do realizacji zadania. Nie moze
natomiast przekazac¢ mieszkancom srodkéw finansowych w formie
dotacji (w tym pieniedzy na wynagrodzenie za wykonang prace).
Obserwuj swoje otoczenie, mysl o jego potrzebach i wraz z innymi
ulepszaj je.

Dla kogo jest inicjatywa lokalna?

Osoby, ktore nie ukonczyty 18 lat, mogg ztozy¢ wniosek w ramach
inicjatywy lokalnej. Jesli wniosek zostanie zatwierdzony do reali-
zacji, umowe bedzie musiafa jednak podpisa¢ osoba z petnymi
prawami do czynnosci prawnych, czyli taka, ktéra ukonczyta 18 lat
i nie jest ubezwtasnowolniona.

Q Wiecej informadji znajdziesz na:
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Inicjatywa lokalna krok po kroku

Pomysty na dziatanie
Zgtaszane pomysty musza wpisywac sie w minimum jeden z po-
nizszych obszarow:
dziafalnos¢ wspomagajaca rozwoj wspolnot i spotecznosci lokalnych;
dziatalnos¢ charytatywna;
dziafalnos¢ na rzecz kultury i dziedzictwa narodowego;
promocja i organizacja wolontariatu;
edukadja, oswiata i wychowanie;
dziatalno$¢ w sferze kultury fizycznej i turystyki, ochrony przyrody.
Przygotowanie wniosku
Dla ufatwienia mozna skorzystac z generatora wniosku, ktéry znaj-
dziesz na stronie
Do ztozenia wniosku wystarczajg dwie osoby lub organizacja po-
zarzadowa.
Ocena wniosku
Whiosek zostanie oceniony na podstawie kryteriow:
forma udziatu mieszkancow — szczegdlnie praca spoteczna
proporcja kosztow m.st. Warszawy do wartosci catego zadania
stan przygotowania lub realizacji zadania
celowosc realizacji zadania z punktu widzenia potrzeb spotecz-
nosci lokalnej
Ustalenie szczegotow i podpisanie umowy
Urzad (dzielnicy) zawiera z wnioskodawcami umowe na czas okre-
$lony o wykonanie inicjatywy lokalnej. Obie strony zobowigzuja sie
w niej do realizadji konkretnych zadan:
mieszkancy oferujg swoj wkfad pracy spotecznej, rzeczowy lub
finansowy
miasto moze kupi¢ materiaty, zamowic ustugi specjalistéw lub
tez udostepni¢ odpowiedni sprzet
Realizacja inicjatywy
Mieszkancy i urzednicy angazujq sie w realizacje projektu zgodnie
z podziatem zadan.
Podsumowanie projektu



9. Bdzet Par’t\jdj pacYyjny

Czym jest budzet partycypacyjny?

Jest to proces, w trakcie ktérego mieszkancy decyduja o wydatko-

waniu czesci budzetu dzielnicy: zgtaszajac projekty, dyskutujac nad
nimi, a potem oddajac na nie swdj gtos. Srodki finansowe potrzeb-
ne na realizacje

znaczona do rozdysponowania bezposrednio przez mieszkancow.

Projekty mogg dotyczy¢ wielu sfer zycia: zdrowia, sportu, rekreadj,
edukadji, kultury, komunikadji, ochrony srodowiska, pomocy spo-

tecznej, przestrzeni publicznej, zieleni miejskiej itd. Mogg by¢ to
zaréwno projekty o charakterze inwestycyjnym, czyli np. budowa

sciezki rowerowej, placu zabaw, postawienie latarni oraz o cha-
rakterze pozainwestycyjnym, czyli np. organizacja zajec¢ pozalekcyj-

nych, wydarzenia kulturalne i sportowe, $wieto ulicy itp.

Kto moze sie zaangazowac w budzet partycypacyjny?

Kazdy. Nie ma ograniczen wiekowych (za wyjatkiem

®  zespolu ds. budzetu partycypacyjnego — patrz ponizej).
Masz kilka réznych form zaangazowania, wybierz te,

ktéra Ci odpowiada i decyduj o budzecie w Twojej dzielnicy!

Jak mozesz zaangazowac sie w budzet partycypacyjny?

Zqgtaszajac sie do zespotu ds. budzetu partycypacyjnego w swo-

jej dzielnicy — dotyczy 0sdb, ktére ukonczyty 18 rok zycia
Zqgtaszajac projekty, ktory wezma udziat w gtosowaniu

Rozmawiajgc o zgtoszonych projektach na spotkaniach mieszkan-

cow i forach dyskusyjnych
Gfosujac na projekty, ktére majg zostac zrealizowane w Twojej
dzielnicy.

projektow pochodzg z budzetéw dzielnicowych.
Nie s3 to wiec dodatkowe $rodki — to czes¢ budzetu dzielnicy prze-
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T

‘ Pamietaj!
®  Projekty zgfoszone

i wybrane w danym roku
kalendarzowym bedg
realizowane w roku nastepnym.

o

2y

& 1

Dlaczego warto zaangazowac sie w budzet
partycypacyjny?

Dzieki budzetowi partycypacyjnemu mieszkancy wspottworzg bu-
dzet danej dzielnicy, decydujac, ktdre obszary zycia i tematy sg ich
zdaniem najwazniejsze. Odda'qc swoj gtos decydujesz co chcesz by
zostato zrobione w Twojej okolicy w ramach dzielnicowego budzetu.

Szczegotowe informacje, w tym harmonogramy, wytyczne i proce-
dury skfadania projektéw znajdziesz na:

q facebooku: Budzet partycypacyjny w Warszawie

@
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5. KonsuLacje SPOJ&eczne

Czym sa konsultacje spoteczne?

Konsultacje spoteczne to forma dialogu, prowadzona przez urzad
z mieszkancami, by zasiegna¢ ich opinii na temat réznych istot-
nych kwestii. Biorgc w nich udziat, dowiadujesz sie o planach
i dziataniach wtadz miasta lub dzielnicy, a takze wptywasz na ich
ksztaft. Konsultacje spofeczne mogg dotyczy¢ w zasadzie wszyst-
kiego. Najczesciej z mieszkaricami konsultuje sie kwestie dotyczace
planéw zagospodarowania przestrzennego i nowych inwestydji.
Moze chodzi¢ o modernizacje ulicy czy zagospodarowanie skweru,
albo o dyskusje o rozwoju dzielnicy czy miasta.

Konsultacje spoteczne organizujg rézne podmioty administracji
rzadowe] i samorzagdowe]. Czesto organizuje je Urzad Miasta lub
Dzielnicy. Celem urzednikéw jest wypracowanie wraz z mieszkan-
cami takich rozwigzan, ktore bedg uwzgledniaty potrzeby miesz-
kancéw. Ostateczne projekty mogg zawiera¢ wiekszo$¢ zgtoszo-
nych potrzeb, a czasem tylko niewielkg ich czes¢. Wszystko zalezy
od posiadanego przez dany urzad budzetu, uwarunkowan praw-
nych i mozliwosdi.

Jak wygladajq konsultacje spoteczne?

Coraz czesciej procesy konsultacyjne przybierajg forme spotkan
dyskusyjnych lub warsztatdw, w trakcie ktérych mozna wyrazi¢
swojg opinie, poznac potrzeby innych, zadawac pytania urzedni-
kom i ekspertom, po to, aby ostatecznie wyrobic¢ sobie zdanie na
dany temat. Réwnolegle przestrzenig, w ktérej organizowane sg
konsultacje jest Internet.
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Kto moze wzig¢ udziat w konsultacjach
spotecznych?

Kazdy. Nie ma ograniczen wiekowych. Nie trzeba nawet mieszkac
na state w Warszawie. Po prostu przyjdz i przedstaw swoje zdanie!

Dlaczego warto wzig¢ udziat w konsultacjach
spotecznych?

W konsultacjach spotecznych warto wzig¢ udziat, szczegélinie jesli
ich temat dotyczy Twojego zycia. Na przykfad, kiedy prowadzone
sq konsultacje dotyczace rewitalizacji parku znajdujgcego sie nie-
opodal Twojego domu czy oferty domu kultury w Twojej dzielnicy.
Konsultacje spoteczne to gtos doradczy, na podstawie ktdrego urzad
podejmuije ostateczng decyzje. To szansa na to, zeby finalny ksztatt
dyskutowanego projektu, uwzgledniat Twoje potrzeby i dzieki temu
spetniat Twoje oczekiwania.

Chcesz wzig¢ udziat w konsultacjach spotecznych?
WejdZ na Warszawskg Platforme Konsultacji Spotecznych lub sledz
oficjalnego facebooka: Konsultacje Spoteczne Warszawa i znajdz

konsultacje, ktére Cie interesujg. Zagladaj tam i badZ na biezaco!

W czasie konsultacji Twéj gtos naprawde ma znaczenie!

Q



6.Miejyca akﬁjWnoﬁd Loka(nc)

W miejscach aktywnosci lokalnej kazdy moze realizowa¢ wiasne

pomysty na dziatania. Oferujg one mieszkancom bezpfatng prze-

strzen umozliwiajaca realizacje réznorodnych przedsiewziec oraz w

miare mozliwosci sprzet: rzutnik, flipchart, laptop. Mozna skorzy-

sta¢ rdwniez ze wsparcia organizacyjnego, a czesto animacyjnego.
Pozwala to na stworzenie oferty dla dzieci i miodziezy, dorostych
i seniorow.

Centrum Spoteczne PACA 40
ul. Paca 40

04-368 Warszawa

tel. 22 118 17 68

Praga-Potudnie

—

MIEJSCE
AKCJI
PACA 40

Miejsce skupiajgce mieszkancow Grochowa, przestrzen spotkan

tecznosci. Mozna tutaj poznac sasiadéw i aktywistow, zaangazo-

wac sie w lokalne przedsiewziecia, zrealizowa¢ wiasne pomysty,
wzig¢ udziat w warsztatach, otwartych spotkaniach, imprezach

kulturalnych lub tez po prostu wypic¢ kawe, przeczytac prase lokal-

ng, przejrzec ogtoszenia drobne i zagra¢ w planszowki.
Warsztat
“ pl. Konstytugji 4
00-552 Warszawa
, tel. 22 622 0191
Srédmiescie

WARSZTAT to miejsce spotkan i dialogu, przestrzen wypracowywa-
nia nowych rozwigzan w zakresie wspétpracy i komunikagji spo-
tecznej. Wszystkie cele realizowane sg przez debaty, szkolenia, kon-

sultacje i inne tworcze spotkania organizowane dla mieszkafncow.
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3 pokoje z kuchnia
ul. Gtebocka 84
Biatofeka

: I ;ok0194
kuchnig

.3 pokoje z kuchnig” jako miejsce aktywnosci lokalnej tworzone
przez Biatotecki Osrodek Kultury. Celem tego przedsiewziecia jest
tworzenie przestrzeni i atmosfery dla mieszkancéw Zielonej Bia-
foteki ufatwiajacej twdrcze dziatania. ,3 pokoje” udostepniajg
przestrzef i oferujg pomoc organizacyjng dla dziatan o réznym
charakterze, otwartych na wspotprace miedzyludzkg, sasiedzka.
Kazdy, kto ma tylko ochote, moze wspdttworzy¢ to miejsce poprzez
organizowanie w nim wydarzen lub — po prostu — swojg obecnos¢.

Centrum Integracji Mieszkancow
~Barttfomieja”

ul. Barttomieja 3

tel. 22 852 61 30

Mokotéw

Centrum zajmuije sie aktywizacjg spofeczng, gtéwnie mieszkancéw
Stuzewca. Prowadzone sg zajecia state i jednorazowe skierowa-
ne do réznych grup mieszkancow. Zajecia s organizowane sa-
modzielnie lub we wspétpracy z fundacjami i innymi placéwkami
dziatajacymi w ramach Dzielnicy Mokotéw. Udzielane sg bezpfatne
porady przez psychologow i prawnikdw. Centrum prowadzone jest
przez Klub Aktywnosci Zawodowej, ktéry pomaga osobg poszuku-

jacym pracy.
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Mokotowskie Centrum Integragji
Mieszkancow

ul. Woronicza 44 a

tel. 22 565 17 01

.\s
Mokotow

MOKOTOWSKIE CENTRUM
INTEGRACJI MIESZHANCOW

MCIM — miejsce na Mokotowie, ktdre dziata przy Wydziale Spraw
Spotecznych i Zdrowia dla Dzielnicy Mokotéw. W przytulnych po-
mieszczeniach realizowana jest bogata oferta dla mieszkancow.
Réznorodne programy, warsztaty, prelekcje, wyktady, koncerty,
porady, grupy wsparcia itp. to formy organizacji czasu wolnego
i rozwijania zainteresowan bywalcow. Tu kazdy kto ma troche cza-
su, jakis pomyst, co$ potrafi, chciatby z innymi podzieli¢ sie swa
umiejetnoscig moze przyjs¢ i jest mile widziany.

Klub Osiedlowy SURMA
Filia Osrodka Kultury Ochota
ul. Biatobrzeska 17

tel. 22 823 04 32

Misjg Klubu Surma jest spotkanie z drugim cztowiekiem, budowanie
wspolnoty sgsiedzkiej, wspieranie mieszkancow w podejmowaniu
inicjatyw lokalnych. Klub proponuje spotkania dla mam i dzieci
w wieku 0-3 r. oraz dla dzieci od 5-10 r. wraz z rodzicami i opie-
kunami. Dla mtodziezy i dorostych: rekodzieta artystyczne, zabawy
cyrkowe, bezptatng pomoc przy zafatwianiu spraw urzedowych,
mieszkaniowych czy spadkowych. Dla senioréw: nauke jezykéw ob-
cych, spotkania, nauke obstugi komputera. Akcje sgsiedzkie: Dzien
Sasiada, Podworkowa Gwiazdka oraz cykl sasiedzkich spotkan.
Organizowany jest wolontariat. Imprezy urodzinowe (wynajem sali).
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Centrum Samopomocy Mieszkancow
»~Sami Sobie"”

ul. Tarczyfiska 11

tel. 22 659 62 71

Ochota

Tarczynska11

Sami

Sobie

Miejsce od sgsiadéw dla sgsiadéw. Celem Centrum jest rozpozna-
wanie potrzeb oraz animowanie i aktywizowanie mieszkancow po-
przez organizowanie poradnictwa, zaje¢ czy warsztatdw, a takze
wspieranie lokalnych inicjatyw i organizacji pozarzadowych dziafa-
jacych na rzecz mieszkancéw Ochoty.

7 AKT\jWnoﬁé W preestieeni miejkie)

Gtéwnym zadaniem tych miejsc jest stwarzanie mozliwosci aktyw-
nego wypoczynku poprzez udostepnianie prawidfowo przygoto-
wanej i bezpiecznej bazy kulturalno-oswiatowej, wypoczynkowej
i rekreacyjno-sportowej.
* Aby dowiedziec sie gdzie s takie miejsca, zajrzyj na tylnig okladke , na ktdrej znajdziesz koperte
z foliami. Wystarczy aby krzyzyk z folii pokryt sie z krzyzykiem na mapie. Udanej zabawy!

)

°
O park ﬂ freeart
@ fontanny @ skatepark
osrodek sportowy @ miejsca do grillowania
@ narty miejsca z hamakami



Skatepark Bielany.
ul. Wrzeciono 24

Multimedialny Park Fontann

Dywizji Pancernej @
. Boles¢ i ul. Sanguszki
. 3 Maja - Most Poniatowskiego ﬂ

Skwer im. |
u zbiegu ulic: ul

Skatepark Bemowo
169 ul. Powstancow
Slaskich i Wrodtawskiej

Al

Aleja Sportéw Miejskich
ul. Pefczynskiego

O

Osrodek Szczgsliwice
Stoteczne Centrum Sportu
ul. Drawska 22

ul. B. Chrobrego - tunel
ul. Globusowa - tunel

ul. Cierlicka
ul. Traktorzystow

Skatepark Biafofeka
ul. Odkryta 1

Skatepark Targéwek
@ ul. Suwalska 13
VIl Ogrodzie Jordanowskim

&

Park Brodnowski

@ Plaza przy Z0O

&

Kepa Potocka

@

Skatepark Zoliborz
ul. Potocka 1
OSiR Zoliborz

@ Park Skaryszewski
Stadion Narodowy Skatepark
al. Jozefa Poniatowskiego 1
al. Amii Ludowej / ul. Solec ﬂ Plata pry ﬂ al. Stanow Zjednoczonych / ul. Ostrobramska
Moscie Poniatowskiego

ul. Ostrobramska / ul. Kinowa
ul. tazienkowska / ul. Rozbrat ﬂ a
WOSIR Jutrzenka @
ul. Rozbrat 5

WOSIR Wawer
a Pole Mokotowskie

D0

Plaza Saska

Zielony Jazdow V Poprzeczna 22

()

al. Jozefa Becka / al. Polski Walczacej
al. Jozefa al. ). Becka / ul. Gosciniec
ul. Becka / ul. Polska

al. J. Becka - Most Siekierkowski

al. Jozefa Becka / Wat Zawadowski

ul. Dolina stuzewiecka / ul. Putawska
ul. Rzymowskiego/ ul. Pufawska

Q

Park Kultury w Powsinie
ul. Madlakéw 1

)

L)

ul. Plowiecka / ul. Widoczna
ul. Plowiecka / ul. Wydawnicza
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8. Wolowlariat

Kim jest wolontariusz?

Wolontariusz to osoba, ktéra dobrowolnie, swiadomie i bez wyna-
grodzenia wykonuje swiadczenia na rzecz innych 0séb lub instytu-
Cji, Z wylgczeniem rodziny i przyjaciot.

Kto moze zosta¢ wolontariuszem?

Kazda osoba, ktéra dobrowolnie i bez wynagrodzenia chce wyko-
nac¢ powierzone jej zadanie. Aby sprawdzic¢ sie w roli wolonta-
riusza trzeba mie¢ motywacje i troche wolnego czasu. Przy pracy
tej nie ma ograniczenia ze wzgledu na wiek, jednak w przypadku
0s6b niepetnoletnich konieczna jest pisemna zgoda rodzicéw badz
opiekuna.

Jak zosta¢ wolontariuszem?

By zostac wolontariuszem wystarczy zgtosic sie do organizacji bgdz
instytucji organizujgcej wolontariat. Wybrac dla siebie odpowiada-
jace nam zadanie, podpisac porozumienie wolontariackie i przejs¢
odpowiednie szkolenia przygotowujace do realizacji zadania.

Cenny wpis do CV:

Dla wielu mtodych ludzi dziatalnos¢ wolontarystyczna to szansa na
zdobycie nowej wiedzy i umiejetnosdi, a takze powazny atut w po-
szukiwaniu pracy. Punkt w CV o tego typu doswiadczeniach pokazuie,
Ze kandydat jest osobg aktywna, ale takze odpowiedzialng i otwartg
na innych, jest to takze informacja o tym, Ze potrafimy wykorzystac
swojg wiedze w praktyce. Pracodawcy coraz czesciej doceniajg wo-
lontariat, traktujgc go jako staz nie ustepujacy stazowi pracy.

28

Jesli chcesz znalez¢ oferty wolontariatu zajrzyj na portal:

Q

Jesli potrzebujesz pomocy w organizacji swojego wolontariatu,
zgtos sie do Warszawskiego Centrum Wolontariatu prowadzonego
przez Stowarzyszenie Centrum Wolontariatu.

Q

Czy wiesz, ze Warszawa rozwija system
wolontariatu miejskiego?

W stolicy uruchomiony zostat projekt Ochotnicy warszawscy bedacy
spéjnym i diugofalowym dziataniem na rzecz rozwoju wolontariatu
w Warszawie, realizowanych przez samorzad, miejskie instytucje, orga-
nizacje pozarzadowe, uczelnie i partneréw biznesowych. Jest odpowie-
dzig na potrzeby Miasta, wolontariuszy i organizatoréw wolontariatu.

@

0C+IOTN|CY~

WARSZAWSCY



9. Nspotpraca 2 organizagami - porarzadoymi

Czym sa organizacje pozarzadowe?

Organizacje pozarzadowe to wszystkie podmioty, ktére nie sg orga-
nami lub jednostkami podlegtymi administracji publicznej (rzado-

wej i samorzadowej) oraz ktdrych dziatalnos¢ nie jest nastawiona
na osigganie zysku np. fundacje i stowarzyszenia.

Spektrum dziatalnosci organizacji pozarzadowych jest bardzo sze-
rokie od pracy badawczej, przez wsparcie inicjatyw mtodziezowych,
cele edukacyjne, sfere sportu czy kultury.

Jak mozesz wspétpracowac z organizacjami po-
zarzadowymi?

By¢ ich cztonkiem i brac¢ udziat w statych dziataniach organiza-
qji. Taka forma wspdtpracy mozliwa jest wowczas, gdy podejmiesz
sie dtugookresowej wspdtpracy z organizacjg. Najpopularniejszymi
mifodziezowymi organizacjami sg organizacje harcerskie, ale takze
Uczniowskie Kluby Sportowe i Klub Inteligendji Katolickiej.

By¢ wolontariuszem w organizacji pozarzadowej. To organiza-
cje pozarzadowe oferujg najbogatszg oferte wolontariatu, w tym
takze dla 0séb miodych. Masz pomyst/ plan na dziatanie, mimo
tego nie czujesz sie jeszcze na tyle pewnie, aby samodzielnie go
zrealizowac? Masz watpliwosci, pytania, potrzebujesz wsparcia
merytorycznego czy w zakresie organizacyjnym? Zgtos sie do or
ganizadji pozarzadowej, ktorej obszar funkcjonowania zgodny jest
z Twoimi zainteresowaniami.

Brac¢ udziat w projektach realizowanych przez organizacje poza
rzagdowe w szkole, domu kultury czy przestrzeni miejskiej. Wiele
organizadji oferuje bezptatne zajecia, warsztaty czy udziat w catych
projektach. Czesto spotka¢ mozna je w szkole bgdZ w miejscach,
gdzie przebywa mtodziez. Wystarczy wigczy¢ sie w ich dziafania.
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Pracowa¢ w organizacji pozarzadowej w oparciu 0 umowe
cywilno-prawng badZ umowe zlecenie. Starsza mfodziez moze
réwniez postrzegac organizacje pozarzadowe jako pracodawcow.
Czesto stosowang praktykg przez organizacje pozarzadowe jest
zatrudnianie do kolejnych projektéw bytych wolontariuszy.

Aktywna Warszawska Mtodziez

Aktywna Warszawska Mtodziez jest finansowanym przez Urzad
m.st. Warszawy programem wspierajgcym aktywno$¢ warszaw-
skiej mtodziezy. Nieformalne grupy mitodziezowe moga otrzymac
za posrednictwem operatorow (organizacji pozarzadowych) fundu-
sze na realizacje swoich wiasnych pomystéw. Program adresowany
jest do mtodziezy w wieku gimnazjalnym i ponadgimnazjalnym.
Jesli macie ciekawe pomysty na spedzenie czasu wolnego, chcecie
rozwijac swoje zainteresowania i pasje - mozecie starac sie o grant
na swoje dziatania, korzystajgc przy okazji z pomocy doswiadczo-
nych animatoréw i doradcow.

Jestes$ zainteresowany programem? Chcesz wiedzie¢, kto w bieza-
cym roku przekazuje granty? Napisz maila na adres;

@

Organizacji mfodziezowych i dziatajgcych na rzecz mtodziezy jest
wiele. Ich oferte znalez¢ mozesz na stronach:

Q
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10.psXep do informaqi pubLicane]

Dostep do informacji publicznej

Na mocy ustawy z 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji pub-
licznej, organy wiadzy panstwowej i samorzgdowe] powinny udo-

stepnia¢ kazdg informacje o sprawach publicznych tj. informacje
publiczng. Mogg one dotyczy¢: organdéw wiadzy publicznej i zasad
jej funkcjonowania, polityki wiadz, danych publicznych, majatku
publicznego.

Informacja publiczna, ktéra nie zostata udostepniona w Biuletynie
Informadji Publicznej, jest udostepniana na wniosek.

Krok po kroku

Sporzadz wniosek o udostepnienie informacji publicznej.

Dla utatwienia mozesz skorzystac z formularza wniosku.

Zt6z wniosek w najblizszej siedzibie Urzedu m.st. Warsza-

wy lub wyslij poczta, poczt elektroniczng, faksem lub za pomoca
elektronicznej skrzynki podawczej.

W ciggu 14 dni, lub w uzasadnionych przypadkach w cig-

gu 2 miesiecy otrzymasz odpowiedz.

Wymagane dokumenty

Whiosek o udostepnienie informacji publicznej
—w przypadku gdy nie mozna udzieli¢ informadji
publicznej niezwtocznie.
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Optaty

Bezptatnie, z wyjatkiem sytuacji, gdy z udostepnieniem informagji
publicznej wigz sie dodatkowe koszty (wysokos¢ opfaty odpowia-
da tym kosztom).

Whnioskodawca zostaje powiadomiony o wysokosci ewentualnej
optaty w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku.

Miejsce ztozenia i odbioru

WOM dla Dzielnicy / Sekretariat / Kancelaria.

Jednostka odpowiedzialna

Kierownik komérki organizacyjnej, ktérej zakresu zadan, w tym
czynnosci stuzbowych realizowanych przez jej pracownikéw infor-
macja dotyczy.

Termin odpowiedzi

1. Bez zbednej zwtoki, jednak nie dtuzej niz 14 dni od dnia ztozenia
wniosku.

2. W uzasadnionych przypadkach nie dtuzej niz 2 miesigce od dnia
zZtozenia wniosku.

Tryb odwotawczy

W przypadku decyzji o odmowie udostepnienia informacji publicz-
nej lub decyzji o umorzeniu postepowania o udostepnienie infor-
madji odwotanie sktada sie do Samorzadowego Kolegium Odwo-
tawczego w Warszawie w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania,
za posrednictwem organu, ktéry wydat decyzje.



D0 CZEGO MAM PRANOT

Niezaleznie od wieku

Po ukonczeniu 13 roku zycia
Przed ukonczeniem 16 roku zycia
Po ukonczeniu 16 roku zycia

Po ukonczeniu 18 roku zycia

Prawa Ucznia
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1. Niezaleznie od Wiekk mak praWo do:

Zgodnie z polskim prawem sg pewne sprawy, ktére mozesz zafa-
twi¢ samodzielnie bez zadnych ograniczen wiekowych, inne do-

piero po ukonczeniu okreslonego wieku lub za zgodg rodzicow
badZ opiekuna. Zapoznaj sie przystugujgcymi Ci prawami, abys
miat ,wystarczajgce rozeznanie” — czyli rozumiat konsekwencje
swoich dziafan i byt odpowiedzialnym za swoje czyny.

‘ Zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego osoba, ktdra
° nie ukonczyta 13 lat nie ma zdolnosci do czynnosci
prawnych (zdolnos¢ do nabywania praw i zaciggania
zobowigzan wiasnym dziataniem i we wiasnym imieniu).
Matoletni, ktéry ukonczyt 13 lat, ale nie osiggnat wieku
petnoletnosci tj. 18 lat ma ograniczong zdolnos¢
do czynnosci prawnych.

UWAGA!
Pefnoletnosc¢ osigga sie wraz z rozpoczeciem dnia urodzin.
Petnoletnos¢ uzyskuije sie takze przez zawarcie matzenstwa i nie
traci jej sie w razie jego uniewaznienia.
Zawrze¢ matzenstwo moze osoba, ktéra ukonczyta 18 lat, za wy-

jatkiem sytuacji, gdy z waznych powodoéw sad opiekuniczy ze-

zwoli na zawarcie matzefistwa kobiecie, ktdra ukonczyta lat 16
a z okolicznosci wynika, ze zawarcie matzefistwa bedzie zgodne
z dobrem zafozonej rodziny.

1

Niezaleznie od wieku masz prawo do:

Ztozenia wniosku o realizacje Inicjatywy Lokalnej (tylko jedna oso-
ba musi by¢ pefnoletnia) (patrz strona 22)

Ztozenia projektu do Budzetu Partycypacyjnego i gfosowania na
projekty (za zgodg rodzicéw badz opiekuna) (patrz strona 23)

Uczestniczenia w Konsultacjach Spotecznych (patrz strona 24)

Bycia wolontariuszem (za zgodg rodzicow badz opiekuna;
UWAGA! Niektorzy organizatorzy mogg zastrzec minimalny wiek
udziatu w wolontariacie) (patrz strona 28)

Uczestniczenia jako obserwator w sesjach Rady Miasta i Rad
Dzielnicowych (patrz strony 7 i 21)
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Whnioskowania o informacje w ramach dostepu do informagji pu-
blicznej (patrz strona 30)

Uczestnictwa w pokojowych zgromadzeniach

Kandydowania do organédw samorzadu uczniowskiego

Wystapienia o wydanie dowodu osobistego
Whniosek o wydanie dowodu osobistego skfada za Ciebie jeden
z rodzicdw badz opiekun (patrz strona 14)

L. Po WKonczenih 13 roku Ycia

Masz prawo:

By¢ cztonkiem stowarzyszenia:

ponizej 16 lat za zgodg rodzicow badz opiekuna, ale bez prawa
udziatu w gtosowaniu na walnych zebraniach cztonkéw oraz bez
korzystania z czynnego i biernego prawa wyborczego do wiadz
stowarzyszenia

w wieku od 16 do 18 lat by¢ czfonkiem i korzysta¢ z czynnego
i biernego prawa wyborczego.

By¢ cztonkiem Mtodziezowej Rady Dzielnicy i Mtodziezowej Rady
Miasta st. Warszawy - jesli jestes uczniem szkoty gimnazjalnej lub
ponadgimnazjalne].

UWAGA! Radnym Mtodziezowe] Rady Dzielnicy i Miodziezowej
Rady Miasta moze zostac takze osoba nie majgca ukoficzonych 13 lat
pod warunkiem, ze jest uczniem szkoty gimnazjalnej.

Zawrze¢ umowe zlecenia lub o dziefo, aby tego dokonac potrze-
bujesz jednak zgody rodzicéw badz opiekuna

Za zgodg rodzicow badZ opiekuna posiadac rachunek bankowy

Swobodnie dysponowac srodkami pienieznymi zgromadzonymi
na tym rachunku, o ile nie sprzeciwi sie temu na pismie twdj przed-
stawiciel ustawowy

Rozporzadzac swoim zarobkiem (o ile sad opiekunczy z waznych
powodow nie postanowi inaczej)

3. Preed WKonczeniem 16 roku Ycia

Za zqoda rodzica lub opiekuna od 14 roku Zycia mozesz zrobi¢
prawo jazdy kategorii AM. Szczegdtowy opis kategorii prawa jazdy
dostepne sg na stronie



4. Po wkonczenin 16 rokw Ycia

UWAGA!

Po ukoniczeniu 17 roku zycia ponosisz petng odpowiedzialno$¢ karna.
Jednak wobec sprawcy, ktéry popetnit wystepek po ukonczeniu 17
roku zycia a przed ukonczeniem lat 18, sad zamiast kary stosuje
srodki wychowawcze, lecznicze albo poprawcze przewidziane dla
nieletnich, jezeli okolicznosci sprawy oraz stopien rozwoju Sprawcy,
jego wiasciwosci i warunki osobiste za tym przemawiajg.

Za pisemng zgoda rodzica lub opiekuna mozesz zrobi¢ prawo jaz-
dy kategorii A1, B1 oraz T

Kobieta moze ztozy¢ wniosek do sadu opiekuiiczego o zgode na
zawarcie matzenstwa (mezczyzna moze zawrze¢ matzefistwo do-
piero po ukoriczeniu 18 roku zycia)

Mozesz by¢ zatrudnionym na podstawie umowy o prace i wyko-

nywac tylko prace lekkie — nie mogg one powodowac zagrozenia
dla Twojego Zycia, zdrowia i rozwoju psychofizycznego, a takze
nie mogg utrudnia¢ Ci wypetniania obowigzku szkolnego (wykaz
lekkich prac okresla pracodawca)

UWAGA!

Wolno zatrudnia¢ tylko tych mtodocianych, ktérzy: ukonczyli co
najmniej gimnazjum; przedstawig $wiadectwo lekarskie stwierdza-
jace, ze praca danego rodzaju nie zagraza ich zdrowiu. Natomiast
mfodociany nieposiadajacy kwalifikacji zawodowych moze byc¢ za-
trudniony tylko w celu przygotowania zawodowego.

5. Po wWKonczenih 18 roku Ycia

Przystuguje Ci bieme prawo wyborcze (prawo bycia wybranym)
do Sejmiku Wojewddztwa, Rady Miasta i Rady Dzielnicy
Przystuguje Ci czynne prawo wyborcze (prawo do glosowania na
kandydata) w wyborach Prezydenta Rzeczypospolitej, postow do
Parlamentu Europejskiego, postdw, senatoréw i przedstawicieli do
organéw samorzadu terytorialnego oraz do udziatu w referendum
Masz pefng zdolnos¢ do czynnosci prawnych
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Mozesz zrobic¢ prawo jazdy kategorii A2, B, C1, B+E oraz C1+E
Honorowo odda¢ krew do Regionalnego Centrum Krwiodawstwa
i Krwiolecznictwa lub jego oddziatéw terenowych

6.PraWa Ucznia

Prawa ucznia — przystuguja kazdemu uczniowi szkoty podstawo-
wej, gimnazjalnej, ponadgimnazjalnej i uzupetniajgcej. Wynikaja
z podstawowych prawa dziecka i cztowieka, sg niezalezne od obo-
wigzkow szkolnych.

Praw ucznia nie mozna pozbawi¢, ani zawiesic¢ (czyli
wstrzymac chociazby tymczasowo). Zawiesi¢ mozna
tylko przywileje (jak wyjazd na wycieczke czy mozliwos¢
uczestnictwa w imprezie klasowej).

Twoj stan prawny, jako ucznia okreslajg dokumenty miedzynarodowe,
panstwowe i szkolne:
Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka
Miedzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych
Konwencja o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci
Konwencja o Prawach Dziecka
Konstytucja RP
Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 1. o systemie oswiaty
Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej
Statut szkoty.

‘ Statut szkoty moze rozszerza¢ prawa przystugujgce
e Uczniom, nie moze natomiast ich zawezac ani naktadac
obowigzkéw nie przewidzianych w aktach wyzszej rangi.

Statut szkoty jest dokumentem jawnym, warto sie z nim
K Y] Jawny €
p szczegétowo zapoznac sie.
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Prawo do nauki, informacji oraz rozwoju
zainteresowan, zdolnosci i talentow

o Prawo do swobody wyrazania mysli,
- zapoznanie z przystugujgcymi prawami przekonan, w szczegélnosci dotyczacych zycia
- informacja o programie nauczania i zasadach -} szkoty, a takze Swiatopogladowych i religijnych
oceniania i promowania . -
AP ~ - wolnos¢ wypowiedzi
- wglad do sprawdzianow i ocen \ - wolnoéé wyznania
- dostep do zaje¢ dodatkowych ‘\ - wolnoéé oy ladéw
- korzystanie ze zbioréw biblioteki szkolnej \ Poga
- pomoc psychologiczno- pedagogiczna N S .
- aktywnos¢ pozalekeyjna - S o
~ N A
—————— ~ - A
rd - =~ -~ e v
’ S~ s
’ S - S o
1 RN
, N
7/
3 /
I 7’
. =T T T T T - __ - -
Prawo do zycia bez przemocy oraz zyczliwego
#, 6(1 m / i podmiotowego traktowania w procesie
/ dydaktycznym
\ - ochrona przed przemocg fizyczng i psychiczng
QQ . - nie wolno obraza¢, ponizac, stosowac kar
cielesnych
teach X -
/2
N emm T~ __-" -
1
’ Prawo do wptywania na zycie szkoly przez
5 , ’ dziatalnos¢ samorzadowa oraz zrzeszanie sie
° ’ w organizacjach szkolnych
/
L7 - funkcjonowanie samorzadu uczniowskiego
.7 - organizowanie dziatalnosci kulturalnej, o$wiatowej,
T~ -7 sportowej oraz rozrywkowej zgodnie z wiasnymi
. potrzebami i mozliwosciami organizacyjnymi
L. - wydawanie gazetki szkolnej czy prowadzenie
Prawo do prywatnosci ] radiowezla

- wybdr nauczyciela petnigcego role opiekuna

- dysponowanie wiasnymi rzeczami . )
samorzadu uczniowskiego

- ochrona danych osobowych

- zachowanie tajemnicy korespondengji

- nie wolno publicznie komentowac sytuadji \
rodzinnej, osobistej, spotecznej ucznia N

- swobodny i komfortowy dostep do toalety ~_--"» 3 .
~ o~ Rowne traktowanie

\F A
\ - zakaz dyskryminadji, jednakowe ocenianie
i traktowanie uczniow bez wzgledu na wyglad,
wyniki w nauce, status materialny czy sytuacje
rodzinng
- réwne traktowanie w sytuadji konfliktu

nauczyciel — uczen
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Poradnictwo zdrowia psychicznego
Poradnictwo zdrowotne
Poradnictwo prawne

Poradnictwo zawodowe

Inne

Pomoc socjalna
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1. PoradnidWo zdrowia pS\jcln(cznego

Problemy natury psychicznej sg trudne do zdiagnozowania i lecze-
nia. Dodatkowo sg krepujgcym tematem do rozméw i czesto ciezko
sie przed samym sobg przyznac, ze mozna je mie.

Przemoc w szkole

Przemoc réwiesnicza moze przyjmowac forme réznych czynow
karanych jako przestepstwa: grozby, szantaz, zniewagi, pobicia,
kradzieze, rozboje i przemoc seksualna. Jesli doswiadczasz prze-
mocy, lub czesto jg obserwujesz, powinienes zgtosi¢ problem do
pedagoga lub psychologa szkolnego.

Przemoc domowa

Zadne zachowanie nie upowaznia do stosowania przemocy!
Oprécz psychologa czy pedagoga w szkole mozesz zadzwonic na:

\? Warszawskg ,Niebieskg Linie”
tel. 22 668 70 00

(w dni powszednie w godz. 12.00 - 18.00)

q www.niebieskalinia.pl/warszawa

Pomoc uzyskasz réwniez w Punktach Informacyjno-Konsultacyjnych:

q www.krpa.um.warszawa.pl

Depresja

Podejrzewasz, ze mozesz mie¢ depresje lub ktos z Twoich bliskich
na nig choruje? Zadzwon:

Antydepresyjny Telefon Zaufania Fundacji ITAKA
\.ﬁ\ tel. 22 654 40 41
(poniedziatki w godz.17.00-20.00)
q www.stopdepresji.pl

9 Placowki, w ktérych mozesz otrzymac specjalistyczng pomoc:
— Poradnie Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Mtodziezy
— Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne
— Specjalistyczne Poradnie Rodzinne

116 111
s

Masz problem? Czujesz smutek, zfos¢, bezsilnos¢? Skontaktuj sie
z konsultantami telefonu zaufania dla dzieci i modziezy:

\.% tel. 116 111
(codziennie w godz. 12.00-22.00)


http://www.krpa.um.warszawa.pl

L. PoradnidWo zdrowdline

Uzaleznienia

Poradnia internetowa BEZ PYTAN www.bezpytan.pl zajmuje sie
profilaktykg uzaleznien, poradnictwem w zakresie bezpiecznych
zachowan seksualnych oraz obstugg forum dla oséb eksperymen-
tujgcych ze srodkami psychoaktywnymi.

Warszawski informator o pomocy dla 0s6b uzaleznionych www.

uzaleznienia.org.pl to baza organizacji pozarzagdowych $wiad-

czacych na terenie Warszawy pomoc dla 0séb uzaleznionych od
alkoholu lub narkotykéw oraz ich bliskich.

\% Ogolnopolski Telefon Zaufania Narkotyki — Narkomania:

tel. 801 199 990
(czynny codziennie w godz. 16.00-21.00)

HIV/AIDS
\% Krajowe Centrum ds. AIDS
Telefon Zaufania AIDS: tel. 22 692 82 26 (calodobowo)

poradnia internetowa: pi.aids.gov.pl
www.aids.gov.pl

Bezptatne i anonimowe testy na HIV mozesz wykona¢ w Warsza-

wie w czterech Punktach Konsultacyjno-Diagnostycznych w:

9 Laboratorium Analiz Lekarskich 1ZIS
ul. Chmielna 4

9 Specjalistycznej Przychodni Internistycznej
ul. Jagiellonska 34 (pok. 103 i 105, | pietro)

9 Wojewddzkiej Stacji Sanitarno - Epidemiologicznej
ul. Nowogrodzka 82 wejscie B (Il pietro)

PORADNICTN) @—

9 Wojewddzkiej Stacji Sanitamo - Epidemiologicznej
ul. Zelazna 79

Godziny otwarcia punktéw sg zmienne. Przed wizyta
sprawdz na www.aids.gov.pl

Edukacja seksualna
Organizacja prowadzi dziatania edukacyjne
skierowane do 0séb mtodych — w klubach,
na imprezach masowych, na czatach

internetowych oraz na ulicach Srédmiescia
(streetworking).

\.% tel. 507 540 887
(we wtorki i w pigtki w godz. 18.00-20.00)
@ info@programstacja.org.pl

q www.programstacja.org.pl

PONTON - Grupa Edukatoréw Seksualnych przy Federacji na rzecz
Kobiet i Planowania Rodziny.

Grupa prowadzi edukacje seksualng oraz poradnictwo dla mtodziezy
w sprawach dojrzewania, antykoncepdji i zdrowia reprodukcyjnego.

@ info@ponton.org.pl

\? Stacjonarny telefon zaufania
tel. 22 635 93 92 (od wrze$nia do wakacji w kazdy

pigtek od 16.00 do 20.00)
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3. Poradnicwo praWne

4. Poradnido zaWodowe

Z poprzedniego rozdziatu dowiedziates sie jakie prawa Ci przystu-
guja, tutaj dowiesz sie gdzie szukac¢ porad jesli uwazasz, ze Twoje
prawa sg famane.

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka
Jesli masz problem, z ktérym sobie

nie radzisz i nie wiesz, do kogo
Zwroci¢ sie 0 pomoc.

7800121212

Drdecigcy Telefon Zavania Rzecznika Praw Diecka

\? tel. 800 12 12 12
(poniedziatek - pigtek w godz. 8.15 do 20.00)

q www.strefamlodych.pl

Rzecznik Praw Ucznia

Jesli nie sg przestrzegane Prawa Ucznia w szkole, do ktdrej uczesz-
czasz sprawdz czy dziata w niej Rzecznik Praw Ucznia. Moze by¢
nim zaréwno uczen, rodzic jak i nauczyciel.

Miejski Rzecznik Konsumentow

Jesli zakupiony przez Ciebie towar jest wadliwy lub masz do niego
inne zastrzezenia, zgfos sie z tym najpierw do sprzedawcy lub pro-
ducenta. Jesli nie uda Ci sie zatatwic¢ sprawy pomoze Ci Miejski

Rzecznik Konsumentow, ktéry wykonuje zadania w zakresie ochro-
ny intereséw i praw konsumentow.

\? tel. 22 443 34 44
(poniedziatek - pigtek w godz. 8.00-16.00)

q www.konsument.um.warszawa.pl

Stoisz przed wyborem profilu klasy lub kierunku studiéw i masz
dylemat? Skontaktuj sie z doradcg zawodowym!

Centrum Informacji i Doradztwa Miodziezowego
9 Pafac Miodziezy w Warszawie (pokéj 103)

pl. Defilad 1, (wtorek — pigtek w godz.16.00-19.00,
sobota w godz. 10.00-12.00)

\"’3 tel. 22 656 66 48
@ ciidm@pm.waw.pl

Mobilne Centrum Informacji Zawodowej

9 ul. K.I. Gatczynskiego 4

\% tel. 22 827 21 54

@ mciz.warszawa@mazowiecka.ohp.pl

Dodatkowo w warszawskich dzielnicach dziatalnos¢ doradztwa za-
wodowego realizujg poradnie psychologiczno-pedagogiczne.

Wiecej informadji znajdziesz na: www.edukacja.
warszawa.pl/ksztalcenie-zawodowe/doradz-
two-zawodowe



5. Inne
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6. Pomoc Soc)a(.na

Pomoc wNET dla mtodych internautéw na www.helpline.org.pl
Projekt Fundadji Dzieci Niczyje i Fundacji Orange, ktérego celem
jest dbanie o bezpieczenstwo mtodych uzytkownikéw nowych
technologii. Konsultanci pomagajg w przypadkach cyberprzemocy
i uzaleznienia od internetu.

\% tel. 800 100 100
(od poniedziatku do pigtku w godz. 12.00-18.00)

@ helpline@helpline.org.pl

Polskie Towarzystwo Prawa Antydyskryminacyjnego upowszech-
nia wiedze na temat prawa antydyskryminacyjnego oraz prowadzi
aktywne dziatania na rzecz zwalczania dyskryminagji.

biuro@ptpa.org.pl
Porady prawne: maszprawo@ptpa.org.pl

Wsparcie i pomoc dla cudzoziemcéw i imigrantéw Fundacja “Ocalenie”

\% tel. 22 828 04 64

@ fundacja@fundacjaocalenie.org.pl

Zespot Ognisk Wychowawczych im.
Kazimierza Lisieckiego ,Dziadka"
udziela wsparcia i pomocy mtodym warsza-
wiakom oraz oferuje réznorodne zajecia i
projekty dla mfodziezy.

® ., espOE
S=OGAISKE
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q www.rodzinnawarszawa.pl

9 ul. Stara 4, 00-231 Warszawa

\,% tel. 22 831 41 94

Jesli jestes w trudnej sytuacji materialnej, czy tez rodzinnej i uniemoz-
liwia ona kontynuacje przez Ciebie nauki szkolnej mozesz otrzymac
wsparcie socjalne.

Stypendium szkolne

Forma wsparcia dla uczniéw znajdujgcych sie w trudnej sytuacji
materialnej wynikajacej z niskich dochodéw w rodzinie.

W ramach stypendium uczen moze sie ubiegac o catkowite lub cze-
$ciowe pokrycie kosztow udziatu w zajeciach edukacyjnych, pomoc
rzeczowa, jak zakup podrecznikéw czy przyboréw szkolnych oraz
w formie $wiadczenia pienieznego.

Zasitek szkolny

Zasitek szkolny moze by¢ przyznany uczniowi znajdujgcemu sie
przejsciowo w trudnej sytuacji materialnej z powodu zdarzenia lo-
sowego, ktére miato miejsce nie wczedniej niz dwa miesigce przed
datg zlozenia wniosku. Przyznawany on jest w formie swiadczenia
pienieznego na pokrycie wydatkow zwigzanych z naukg lub w for-
mie pomocy rzeczowej, raz lub kilka razy w roku, niezaleznie od
otrzymywanego stypendium szkolnego.

Whioski wraz z instrukcjg dotyczacg ich wypetniania znaj-
:' dujg sie na stronie www.edukacja.warszawa.pl
w zakfadce ,Dla ucznia i rodzica".

ST¥"
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Miejskie stypendium im. JP I

Ubiega¢ sie o stypendium mogg uczniowie
i studenci uczacy sie/studiujgcy w Warszawie,
ktorzy spefnig okreslone warunki formalne
(dochdd, srednia ocen) oraz udokumentuja
swoje zaangazowanie naukowe, artystyczne,
sportowe lub dziafania na polu spotecznym.

q www.centrumjp2.pl
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www.um.warszawa.pl

—
( www.facebook.com/MlodaWarszawa
“ “‘ y www.sportowa.warszawa.pl
zakoch\i‘(ség www.kulturalna.warszawa.pl
5 www.warsawtour.pl

Oficjalny portal turystyczny m.st. Warszawy
© Stoteczne Biuro Turystyki

www.dziatasz.pl

q zostata stworzona przez zespét Fundacji Centrum Edukacji Obywa-
telskiej. W jakich projektach biorg udziat mtodzi liderzy? Co sadza
o dziafalnosci spotecznej? Na jakie wydarzenia warto zwrécic
uwage? Tutaj znajdziesz odpowiedzi na te pytania w reportazach,
felietonach czy wywiadach!

www.mim24.pl
Ogolnopolskie Media Miodych, informacje i opinie mtodych.
Najwieksze medium mtodziezowe w Polsce.

www.warszawa.ngo.pl

q to najwiekszy portal zajmujacy sie tematyka spoteczenstwa oby-
watelskiego (jego nazwa to skrét angielskiego non-governmental
organizations, czyli organizacje pozarzadowe)

(Stref(a q www.strefamlodych.pl

portal o prawach dziecka dla dzieci i mfodziezy. Prowadzony przez

- ﬁ/’i/v g, z /A Rzecznika Praw Dziecka

Tele+on\1 alarmowe:

s Pogotowie ’ Straz p Policja ’/ Straz Europejski
Ratunkowe Pozarna Miejska numer alarmowy
999 &’B 998 K’% 997 986 112
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Le gew Aa:
potrzebne dokumenty
whniosek
potwierdzemie
odpis skréconego aktu urodzenia
kserokopia

badanie lekarskie

dokument tozsamosci
dokument uprawniajacy do ulgi
telefon lub fax

odsytacz do strony www
aplikacja mobilna

e-mail

chat

ostrzezenie

porada

znacznik miejsca
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